
DEL 16 AL 20 DE JUNIO DE 2021

FECHAS DE VIAJE:

El programa incluye:

 Vuelo de ida CdMx-Cancún.

 Vuelo de regreso Mérida-CdMx.

 Equipaje de mano y 1 maleta documentada por pasajero

 2 noches de alojamiento en el hotel Villas Palmar en 
Holbox.

 Tour de bioluminiscencia en Holbox con equipo incluido 
(traje de neopreno, zapatos de agua y máscara).

 Traslado en lancha Chiquia-Holbox-Chiquila.

 Traslado terrestre privado Aeropuerto de Cancún-
Chiquila-Merida.

 2 noches de alojamiento en Mérida en el Hotel Hacienda 
Inn Aeropuerto

 Visita al Pueblo Mágico de Valladolid.

 Visita a zona arqueológica d Chichen Itzá.

 Visita a Puerto Progreso.

 Tour en Mérida.

 Impuestos.

 El impuesto por saneamiento ambiental se paga por 
cuenta propia al realizar el check in (aprox. $26.00 MXN por 
habitación por noche).

 No se incluyen alimentos durante el viaje.

 Cupo limitado.

 Salidas desde CDMX.

VIAJE  GRUPAL  A   HOLBOX

Reservación:

Precio por persona en habitación doble $9,990.

Precio por persona en habitación triple/cuádruple $9,695.

Se reserva con $3,000 por persona. El resto se liquida en 
parcialidades para tener cubierto el total a más tardar 15 días 
previos a la fecha del vuelo de ida.

Mecánica para realizar los pagos:

Primero es necesario confirmar la disponibilidad de los 
lugares. Con eso realizamos el bloqueo de tu(s) lugar(es) para 
que puedes realizar tu deposito de apartado.

El comprobante junto con la información complementaria de 
los pasajeros deberá enviarse vía correo electrónico o a través 
del whatsapp oficial de Holograma Viajes. Una vez recibido y 
verificado el deposito te haremos llegar un recibo de pago con 
los datos del viaje, de los pasajeros y un calendario de pagos.

La cuenta para realizar el an�cipo y los parcialidades es:

BBVA BANCOMER

A nombre de: HECTOR MANUEL MARTINEZ CORTES

No. de cuenta: 0475095700

Clabe Interbancaria: 012180004750957003
No. de tarjeta: 4152-3137-0306-0405

Para resolver cualquier duda ponte en contacto con nosotros 
por cualquiera de nuestras vías de comunicación:

Whatsapp: Teléfono: 55 8251-9874   55 8904-9984   

Correo: hologramaviajes@gmail.com

Messenger: @HologramaViajes
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I�nerario de viaje:

La cita es el día miércoles 16 en la terminal 1 del Aeropuerto 
Internacional de la Ciudad de México. La hora se les hará llegar 
en las instrucciones finales del viaje.

Documentaremos y abordaremos nuestro vuelo con des�no a 
Cancún, Q.R.; al llegar nos estará esperando nuestro 
transporte para llevarnos al puerto de Chiquila, desde donde 
tomaremos una lancha que nos llevará a la isla de Holbox.

En Holbox nos hospedaremos en el Hotel Villas Palmar, ahí 
tendremos unas horas libres para instalarnos antes de 
reunirnos nuevamente en la tarde y poder terminar el día con 
una experiencia muy bonita, tomarremos el tour de 
bioluminisencia con el equipo necesario.

Al día siguiente tendremos total libertad para disfrutar de la 
isla, su colorido, sus playas y cualquier otra cosa que deseen.

Para nuestro tercer día de viaje, saldremos por la mañana para 
tomar nuevamente la lancha que nos llevara de Holbox a 
Chiquila, donde nos estará esperando nuestro transporte para 
dirigirnos al Pueblo Mágico de Valladolid. Ahí tendremos 
�empo libre para desayunar, recorrer un poco y tomar las 
infaltables fotos.

Posteriormente visitaremos la Zona Arqueológica de Chichen 
Itzá y  daremos un recorr ido guiado.  Al  terminar 
con�nuaremos nuestro camino hasta Mérida, donde nos 
hospedaremos para descansar.

Para el cuarto día de nuestro viaje, nos reuniremos a las 11 am 
para dirigirnos a Puerto Progreso y disfrutar todo el día en esta 
hermosa playa. Por la tarde nos reuniremos para ir al centro de 
Mérida, donde tendremos �empo para cenar y recorrer un 
poco sus calles antes de regresar al hotel y descansar.

Nuestro úl�mo día de estancia entregaremos las habitaciones 
para posteriormente dar un recorrido por los principales 
atrac�vos de Mérida. Al terminar nuestro recorrido el 
transporte nos llevará nuevamente al aeropuerto de esta 
ciudad para tomar nuestro vuelos que nos llevará de regreso a 
la Ciudad de México.

Al llegar de vuelta a la Ciudad de México y recoger su equipaje 
estaremos terminando con nuestros servicios y les 
agradeceremos por su preferencia esperando poder servirles 
en otra oportunidad.

Requisitos:

 Iden�ficación oficial vigente de los pasajero ya que le será 
solicitada a su llegada al hotel y para abordar el vuelo.



Reservaciones:

Servicios sujetos a disponibilidad al momento de efectuar la 
reserva. Paquetes descritos incluyen el pago de impuestos. 
La reserva no se puede garan�zar si no se realizó previa  
confirmación de los lugares y bloqueo temporal de los 
mismos. Para poder acreditar los pagos es necesario enviar  
el comprobante correspondiente por los medios indicados. 
Solo el pago confirmado garan�za la reservación.

Pagos:

Tarifas válidas para pago de contado vía transferencia 
interbancaria, deposito bancario, deposito en �endas de 
conveniencia o en efec�vo. Para pago con tarjeta se aplica 
comisión extra. Pagos en pesos mexicanos. Un pago total o 
parcial de cualquier paquete o servicio brindado por 
Holograma Viajes y sus operadores implica la aceptación 
automá�ca de las condiciones, observaciones y 
responsabilidades aquí mencionadas. Los pasajeros 
deberán leerlas y enterarse de su contenido.

Los pagos restantes después de la reservación se indicarán 
en calendario de pagos. El plazo máximo para liquidar el 
paquete es 15 días naturales previos a la fecha del vuelo de 
ida. En caso de incumplimiento del plazo anterior, la reserva 
se cancelara automá�camente y el depósito no será 
reembolsable.

En reservaciones realizadas dentro de los 31 días antes de la 
fecha de salida del viaje, se solicitará el depósito del 50% de 
an�cipo y el resto 15 días previos al viaje.

TÉRMINOS  Y  CONDICIONES

Alojamientos:

Los pasajeros deben cumplir con los horarios establecidos 
en el viaje para la entrega de las habitaciones, en caso de no 
hacerlo, el pasajero es responsable de los cargos que el 
hotel imponga por incumplimiento de horario. Igualmente 
si el pasajero hace mal uso de las instalaciones y sus 
acciones generasen un cargo adicional por parte del hotel, 
el pasajero deberá cubrirlo.

Traslados:

El paquete incluye traslados descritos en el i�nerario, en 
caso de no desear hacer uso de alguno de ellos o no asis�r a 
la cita y perderlo, será responsabilidad del pasajero alcanzar 
al grupo para con�nuar con el recorrido.

Aéreos:

Los horarios serán indicados en el archivo final de 
información, mismo que se enviará únicamente cuando 
ya este liquidado el paquete. Holograma Viajes no es 
responsable por modificaciones al horario de los vuelos, 
atrasos o cancelaciones de los vuelos que pudieran 
ocasionar una modificación al i�nerario original. En caso 
de que el pasajero no llegara a �empo para tomar el vuelo, 
se considerará “no show” y Holograma Viajes no es 
responsable de las consecuencias que de ello emanen. Para 
tomar los vuelos es responsabilidad del pasajero cumplir 
con los requisitos que solicita la aerolínea, liberando a 
Holograma Viajes de cualquier responsabilidad en caso de 
no cumplir con los mismos y verse imposibilitado para 
tomar algún vuelo. 
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Equipaje:

El i�nerario contempla equipaje de mano y una sola pieza 
de equipaje documentado. En el archivo de información 
final les haremos llegar el peso de equipaje aceptado por la 
aerolínea y será responsabilidad del pasajero cumplir con 
este requisito. En caso de no cumplir con éste, deberá pagar 
directamente con la aerolínea cualquier exceso. 

En caso de daño o pérdida de equipaje en algún vuelo, el 
reclamo deberá hacerse localmente ante la aerolínea. El 
equipo de Holograma Viajes le asis�rá en su reclamación sin 
asumir ningún �po de responsabilidad.

Cambios, Cancelaciones y Reembolsos:

Los cambios de nombre son permi�dos hasta 12 días 
naturales previos a la fecha de salida y deberán ser 
solicitados por escrito por el �tular de la reservación, por 
c u a l q u i e r  m e d i o  i n d u b i t a b l e  q u e  c o m p r u e b e 
fehacientemente que dicha comunicación fue recibida y se 
cobrarán $350.00 de cargos de ges�ón por expediente más 
los cargos generados por la aerolínea por tal servicio.

12 días antes de la fecha de salida NO SE PERMITEN 
CAMBIOS DE NOMBRE. 
Una vez realizado la reservación no existen cancelaciones, 
únicamente es posible transferir el paquete a otra persona 
cubriendo el pago por cambio de nombre.

En todos los casos, la no presentación al viaje genera 
NO SHOW y los serv ic ios se vuelven NO 
REEMBOLSABLES.
Los servicios no u�lizados no serán reembolsables.

Una vez iniciado el viaje, no exis�rá devolución alguna del 
monto pagado por los servicios no u�lizados, días de viaje 
cancelados, cambios de estancia de un hotel a otro, o bien, 
cualquier modificación al i�nerario previo cuando estas 
acciones sean por voluntad propia de los pasajeros. Si por 
causas de fuerza mayor o casos fortuitos, los prestadores de 
servicios contratados no pudieran proporcionar parcial o 
totalmente estos servicios, Holograma Viajes y sus 
operadores sólo ges�onarán por cuenta del usuario el 
reembolso del importe que proceda, con exclusión de 
cualquier otro compromiso. Holograma Viajes declina 
cualquier responsabilidad económica o de cualquier 
naturaleza ante las consecuencias que puedan producir 
demoras en vuelos o cancelación de los mismos, daños en 
general, pérdidas de equipaje o de otras pertenencias, 
robos, asaltos, heridas, accidentes, enfermedades, 
retrasos, huelgas, quiebras de aerolíneas, transportadores 
terrestres u hoteles, guerras, epidemias, desastres 
naturales y en general de cualquier causa fuera del control 
de Holograma Viajes que pudiera ocurrir al usuario antes, 
durante y después de su viaje.
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