
MECÁNICA  PARA 
RESERVAR  Y  PAGAR

Para reservar tu(s) lugar(es) en cualquier viaje, al igual que 
para reservar boletos de cualquier evento, el proceso es el 
mismo; lo primero que necesitas hacer es confirmar la 
disponibilidad y bloquear los lugares que requieras con tu 
nombre y número de whats; esto para evitar una sobre 
venta. Tu bloqueo se man�ene durante 3 días naturales; 
después de transcurrido este �empo, si no se ha recibido el 
pago correspondiente, se liberan y quedan sujetos a 
disponibilidad nuevamente.

Una vez bloqueados tus lugares, puedes hacer tu depósito 
de apartado y con el envío de tu comprobante se asegura la 
reservación de ellos.

Te pedimos que nos ayudes a poner como referencia el 
nombre del �tular de la reserva para iden�ficarlo con mayor 
facilidad.

El comprobante de pago es necesario enviarlo a través del 
whatsapp oficial de Holograma Viajes (55 8251 9874).

Para la adquisición de boletos únicamente necesitamos el 
nombre del �tular, pero para viajes, sí viajas acompañado si 
es necesario que nos compartas el nombre de tus 
acompañantes y de ser posible su whats para agregarlos al 
grupo del viaje en su momento.

Cada pago que realices te haremos llegar un recibo de pago 
que cuenta con los datos fiscales y comerciales de la 
agencia, así como los datos de los miembros de la 
reservación y la descripción del servicio adquirido.

Manejamos varias formas de pago; puedes hacerlo con  
transferencia electrónica, con deposito bancario, deposito 
en �endas de conveniencia o desde nuestra �enda en línea 
en

h�ps://www.hologramaviajes.com.mx/shop

Notas para viajes: La elección de los asientos en el 
transporte se realiza ya cercana la fecha del viaje y se hace 
en el mismo orden en que fueron liquidando sus lugares. En 
caso de ser un grupo, se considera liquidado hasta que 
todos los miembros del mismo tengan liquidado su viaje.

Cualquier �po de modificación a la reservación, así como los 
nombres de los acompañantes, únicamente pueden ser 
realizados por el �tular de la misma.

Ya cercana la fecha del viaje, nosotros les haremos llegar un 
archivo de información y recomendaciones, así como todos 
los pormenores de la cita el día de la salida.

Notas para boletos: La entrega solo puede realizarse al 
�tular de la reserva o a la persona designada por él para 
hacerlo en su nombre.

Para la entrega es necesario presentar una iden�ficación 
que confirme la iden�dad de quien recibe el o los boletos, 
misma que será fotografiada junto a los folios de los boletos 
a fin de guardar el tes�monio de la entrega.

Los boletos pueden llegar a variar en el formato (�sico o 
digital) en que se entreguen, de acuerdo a los dispuesto por 
las boleteras o los proveedores de los mismos.

*Al reservar estas aceptando los términos y condiciones, 
mismos que puedes encontrar con un link en cada uno de 
los archivos de información y en nuestra página siguiendo 
este link

h�ps://www.hologramaviajes.com/terminos-y-condiciones
Viajes

Holograma

A nombre de: HECTOR MANUEL MARTINEZ CORTES

No. de cuenta: 0475095700

Clabe Interbancaria: 012180004750957003

No. de tarjeta:  para depósitos en:4152 3137 0306 0405

Oxxo, 7-eleven, Chedraui, Farmacias del Ahorro, Farmacias 
Esquivar, Farmacias Guadalajara, 7/24, Super Sanchez, 
Woolworth, Tiendas del Sol, entre otras.

A nombre de: HECTOR MANUEL MARTINEZ CORTES

No. de cuenta: 50061434976

Clabe Interbancaria: 036180500614349761

No. de tarjeta:  para depósitos en:4658 2859 1246 1328

Oxxo, Sears, Aurrera, Telecomm, Sanborns, Soriana, 
Wallmart, Telcel, Sams, Superama, entre otras.

Las cuentas para realizar tus pago son:

Pagos con tarjeta de Crédito o Débito. 

Para realizar pagos con tarjeta es necesario agregar el % de 
comisión sobre el total del pago a realizar.
Pago con tdc en una exhibición: + 4.5%
Pago con tdc diferido 3 meses: + 10.5%
Pago con tdc diferido 6 meses: + 15%
El pago se realiza con liga de pago que te hacemos llegar 
mediante whatsapp para proteger la información de tu tarjeta.

Reg. Nal. Turismo
04090071363www.hologramaviajes.com.mx
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